
permohon PPID OPD kelengkapan waktu output

1 Mengajukan Keberatan 

2

 mengumumkan tata cara pengelolaan 

keberatan 

3 Pengajuan Dapat Tertulis maupun tidak 

tertulis dan mengisi formulir yang 

disediakan OPD dengan bantuan PPID

1. nomor registrasi. 2.nomor 

pendaftaran  3.identitas 

lengkappemohon/kuasa 

pemohon                  4.alasan 

pengajuan keberatan                   

5.kasus polisi dan waktu 

pemberian tanggapan  

6.nama dan tanda tangan 

petugas 

4 Nomor dan salinan formulir pengajuan 

harus diberikan kepada pemohon

ALUR MEKANISME PENGELOLA KEBERATAN 

keterangan No Kegiatan 
Pelaksana Mutu Baku 



5 registrasi oleh PPID 1. nomor registrasi   2.tanggal 

diterima  3.identitas pemohon 

kuasa                            4.nomor 

pendaftaran 5.informasi yang 

diterima    6. tujuan 

penggunaan informasi                     

7.alasan pengajuan keberatan              

8.keputusan PPID      9.tanggal 

tanggapan keberatan                     

10.nama posisi PPID 

11.tanggapan pemohon 

informasi 

6 tangapan dalam bentuk keputusan 

tertuliis yang disampaikan selambat-

lambatnya 30 (tiga puluh ) hari sejak 

keberatan diterima 


